c BDE Confederacao Brasileira

' BRASIL do Desporto Escolar

CONTRATO 004/2022

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO, QUE ENTRE
S| FAZEM, A CONFEDERAGAO BRASILEIRA DO DESPORTO
ESCOLAR-CBDE E A R MORAES AGENCIA DE TURISMO
EIRELI.

Pelo presente instrumento, nesta e na melhor forma de direito, de um lado a CONFEDERACAO
BRASILEIRA DO DESPORTO ESCOLAR (CBDE), entidade privada sem fins lucrativos, de carater desportivo
educacional, CNPJ n?: 03.953.020/0001-75, com sede na SBN, Quadra 02, Bloco F, Edificio Via Capital, Sala
1401 a 1414, Brasilia-DF, CEP:70.040-020, neste ato representado por seu presidente ANTONIO HORA FILHO,
brasileiro, portador da carteira de identidade n2: 704.168-SSP/SE e CPF n2: 498.432.145-87 e o vice
presidente ROBSON LOPES AGUIAR, brasileiro, portador da carteira de identidade n?: 1.342.353 S5P/DF e
CPF n2: 554.034.251-87, doravantes denominados simplesmente CONTRATANTE e de outro lado, R MORAES
AGENCIA DE TURISMO EIRELI, sociedade com sede na Rua Idalina Pereira dos Santos, 67, Sala 908, Bairro:
Agrondmica, Florianépolis/SC, CEP: 88.025-260, inscrita no CNPJ sob o n° 06.955.770/0001-74, neste ato
representada por Kamila Buffon Frizon, brasileira, solterira, empresaria, com carteira de identidade RG
n26.016.281SSP/SC e CPF/MF n2? 088.470.879-96, residente e domiciliada na Rua Onze de Junho, N2 233,
Melodia, Apartamento 204, Fazenda Itajai-SC, e-mails licitacao@rmtur.com.br / contratos@rmtur.com.br ;
telefone: (48) 98836-9045 doravante denominada CONTRATADA, e, quando em conjunto, doravante
denominadas simplesmente Partes ou, isoladamente, Parte, considerando:

A CONTRATADA sagrou-se vencedora do Processo Seletivo realizado na modalidade Pregdo Eletrénico
n? 032/2021, lote 01-Passagem Aérea, lote 02-Hospedagem com ou sem alimentacdo, conforme normas
contidas no regulamento de compras da CBDE.

Tém entre as partes ajustada a contratacdo dos servigos de Agéncia de Viagens, para atender as
demandas da CBDE, mediante as cldusulas e condigBes seguintes que mutuamente aceitam, outorgam e
estipulam:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1.  Contratagdo de agéncia de viagens para intermediar a prestacdo de servicos de reserva, emissao,
marcacdo e remarcacdo de bilhetes aéreos, em ambito nacional e internacional; gerenciamento e
intermediagdo na execugdo de servigos de hospedagem; gerenciamento e intermediacdo dos servicos de
alimentagdo junto aos hoteéis contratados ou a terceiros com a disponibilizagdo de 02 (dois) funcionarios nas
dependéncias da sede na CBDE, conforme constantes nos lotes 01 e 02 respectivamente, na forma
explicitada no EDITAL e seus ANEXOS.

LOTE 01 - PASSAGEM AEREA

UNIDADE TAXA POR

ITEM ESPECIFICACAO PERIODO il TRANSACAO

o1 Passagem aérea com ou sem Eassagem 12 meses 18.000 e 0%
bagagem ida/volta .000,00

LOTE 02 — HOSPEDAGEM COM OU SEM ALIMENTACAO

UNIDADE .
ITEM ESPECIFICACAO PERIODO

Hospedagem com ou sem Diaria

01 . u
Alimentagao

12 meses 75.0
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CLAUSULA SEGUNDA: OBRIGACOES DO CONTRATANTE.

2.1. Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas neste contrato, o CONTRATANTE obriga-se a:

a) A CONTRATANTE deverd fornecer 3 CONTRATADA toda a documentag¢do de suporte que se fizer
necessaria.

b) Solicitar a entrega do objeto 8 CONTRATADA através da emissdo de Ordem de Fornecimento e ou e-mail.
c) Proporcionar 8 CONTRATADA todas as condicdes necessarias ao pleno cumprimento das obrigacées
decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece o POL 002 Regulamento de Contratagdes, disponivel
em www.cbde.org.br e suas alteracdes.

d) Fiscalizar a execugdo do objeto contratual através de funcionario designado, podendo, em decorréncia,
solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.

e) Notificar a CONTRATADA de qualguer irregularidade decorrente da execucdo do objeto contratual.

f) Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

g) Efetuar o pagamento 4 empresa CONTRATADA, de acordo com as condigbes e prazo estabelecidos neste
Termo.

h) Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento da execucao do objeto.

i) Disponibilizar a CONTRATADA o Cédigo de Etica da CBDE.

j) Fica responsavel pela fiscalizagdo do Contrato a Coordenacdo de Viagens da CBDE.

CLAUSULA TERCEIRA: OBRIGAGOES DA CONTRATADA
3.1. S3o obrigacbes da CONTRATADA:
a. Responsabilizar-se pelos atos e omissdes de seus representantes, prepostos e subcontratados (se for
permitido pelo Contratante), e por quaisquer danos que os mesmos venham a ocasionar ao
CONTRATANTE ou a terceiros, hipétese em que o CONTRATANTE poder4 abater o valor correspondente
aos danos do pagamento vincendo;
b.  Cumprir fiel e integralmente as exigéncias legais, fiscais, previdenciarias, trabalhistas e acidentarias
relacionadas 3 execucdo deste Contrato e aos seus empregados, cooperados, representantes e
contratados, seja a qualquer titulo, ficando a CONTRATANTE isento de qualquer responsabilidade
subsidiaria ou solidéria;
C. Apresentar, em até 05 (cinco) dias, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, a documentacio
comprobatéria do adimplemento de suas obrigagbes trabalhistas, contribuigbes previdencidrias,
tributarias e/ou civis, ou na forma prevista no Processo Seletivo;
d.  Arcar com todos os dnus decorrentes de eventuais reclamacBes e/ou agdes judiciais ou extrajudiciais
de qualquer natureza, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros contra o
CONTRATANTE, relacionadas ao objeto deste Contrato, inclusive custas judiciais e honorarios
advocaticios;
e. Responsabilizar-se pela disciplina e o respeito hierarquico de seus empregados para com o0s
empregados do CONTRATANTE, objetivando sempre melhor qualidade no atendimento;
f.  Cumprir e fazer cumprir por parte de seus representantes, prepostos ou empregados, as leis,
regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinacdes emanadas dos Grgdos competentes,
pertinentes a matéria objeto da presente Concorréncia; . ;
g. Fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, informagdes s
a execucdo deste Contrato, inclusive aquelas de natureza fiscal ou trab
h. Responsabilizar-se pelas consequéncias decorrentes de qualgu
prepostos ou empregados;
i.  Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus representa
subcontratados (se for permitido pelo Contratante) das normas dis
execugdo dos servigos;
j. Executar, os servicos que, mesmo n3o previsto no objeto se
cumprimento das obrigagdes assumidas junto ao CONTRATANTE; '
k. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, as condiges de ha
processo seletivo.

ipe disponibilizada para

] xgé;}os?,hrgppstos ou
igentes nos locais de
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I Aceitar, nas mesmas condicdes inicialmente acordadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial apresentado;

m. A empresa contratada devera manter funciondrio nas instalacdes da CBDE, seja em Brasilia ou

qualguer outro lugar necessario ao bom andamento dos servigos, lotes 01 e 02;

n. Fornecer, durante toda a execugdo do contrato, os bilhetes de passagens aéreas, nacionais e

internacionais, com os menores precos disponiveis no momento da aquisicao;

0. Efetuar reservas, marcagio e remarcacdo de viagens, utilizando, prioritariamente, as tarifas mais

econdmicas;

p. No caso de reserva de passagem aérea, com tarifa ndo-promocional, a agéncia contratada devera

encaminhar impressdo de tela de reserva do sistema informatizado utilizado, quando da apresentacio

dos comprovantes de servigo para pagamento;

g. Apresentar, sempre que solicitado pela contratante, a legislacdo que estabeleca multas, tarifas e

taxas cobradas pelas companhias aéreas;

r. A contratada deverd providenciar, quando da emissio de bilhetes para viagens internacionais, a

emissdo de seguro de viagem com cobertura de repatriacdo, cujo valor sera pago pela CBDE.

s.  Apresentar alternativas vidveis, no caso de n3o haver disponibilidade de vagas nas datas e horarios

requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias 3 confirmacdo das reservas solicitadas.

t. Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em cariter de urgéncia, quando solicitado pelo

CONTRATANTE, que poderd ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e

feriados, devendo o bilhete estar  disposicio do viajante em tempo habil para 0 embarque do passageiro.

u.  Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao servidor responsavel pelo servico no Ambito

do CONTRATANTE ou a outro designado, por e-mail ou em meio fisico, no prazo de até 2 (duas) horas para

trechos nacionais e de até 4 (quatro) horas para trechos internacionais, contado a partir da autorizacio

de emissdo da passagem, salvo se solicitados fora do horario de expediente do CONTRATADO.

v. Adotar as medidas necessérias para o cancelamento de passagens e/ou trechos n3o utilizados, a

partir de solicitagdo do CONTRATANTE.

w. Substituir passagens (remarca¢do) quando ocorrer mudangas de itinerdrio de viagem ou de

desdobramento de percurso, mediante solicitagdo do CONTRATANTE.

X.  Quando houver aumento de custo — emitir ordem de débito pelo valor complementar.

y-  Quando houver diminui¢do de custo — emitir ordem de crédito a favor da CONTRATANTE, padendo

ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a

contar da data do recebimento da notificacdo.

z.  Nas passagens aéreas internacionais o CONTRATADO devers prestar assessoramento para definicio

do melhor roteiro, horéario, frequéncia de partida e chegada das aeronaves, como também das tarifas

promocionais a época da emissdo das passagens.

aa. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes do trabalho

quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados ou prepostos alocados a execucido

dos servicos objeto deste Edital, no desempenho dos servigos ou em conexdo com estes, ainda que

verificados nas dependéncias da CONTRATANTE.

bb. Pagar os saldrios devidos aos seus empregados e todos os en

trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas, inciden

que deve ser comprovado por meio de certiddes mensalmente, quang

relativa a prestagdo de servigo.
3.2. Em hip6tese alguma havera vinculo empregaticio entre os profissio
trabalhos decorrentes deste Contrato e o CONTRATANTE, quer sejam pre
prepostos da CONTRATADA ou por qualquer forma por ela contratad
permanecendo os mesmos vinculados as pessoas juridicas as quais esteja

0s previstos na legislagdo
objeto deste Edital, o
ncaminhamento da fatura

ervicos, empregados,
iados ou autorizados,

foie
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3.2.1. N3o obstante a total desvinculagdo trabalhista explicitada no item 3.2 acima, na hipdtese de ocorrer
qualquer demanda por parte de empregados da CONTRATADA diretamente contra a CONTRATANTE ou
mesmo solidariamente, obriga-se a CONTRATADA a ressarcir a CONTRATANTE o valor despendido por este,
devidamente corrigido desde a data do efetivo desembolso, inclusive despesas processuais e honorarios
advocaticios.

3.3. ACONTRATANTE ndo serd responsavel por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente Contrato, cabendo tal responsabilidade
exclusivamente a propria CONTRATADA.

3.4. Todas as obrigacdes aqui assumidas pela CONTRATADA s3o de sua inteira e exclusiva responsabilidade.
3.5. ACONTRATADA é diretamente responsavel pelos atos de seus representantes, empregados e prepostos,
bem como pelos terceiros por ela contratados ou de qualquer forma autorizados ou credenciados.

3.6. Dedicar, na prestagdo dos servigos o melhor de seus conhecimentos e aptidées.

3.7. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da equipe de fiscalizacdo do contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual.

3.8. Comunicar a equipe de fiscalizagdo do contrato, formalmente, quaisquer condigbes inadequadas de
execucdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execu¢do do contrato.

3.9. Reparar, corrigir, remover ou reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos efetuados
referentes ao objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao.

3.10. Negociar antecipadamente com a CONTRATANTE, qualquer mudanca de tecnologia que possa resultar
em modificacdo da forma de atendimento especificada na proposta comercial e neste Termo de Referéncia.
3.11. A CONTRATADA sera convocada por e-mail para assinar o contrato em até 2 (dois) dias uteis, na sede
na CBDE, ou podera ser encaminhado pelo mesmo meio para a assinatura com certificacdo digital ou ainda
digitalizado, neste caso o original deverd ser encaminhado para a Contratante em até 5 (cinco) dias Uteis.
3.12. Atender as obrigagdes contidas no Termo de Referéncia do Edital do Processo Seletivo — Pregdo
Eletrénico n. 032/2021.

CLAUSULA QUARTA: DO PRECO E SEU PAGAMENTO.
4.1. A quantidade estimada anual de transacdes a ser requisitada pela Confederacdo Brasileira do Desporto
Escolar-CBDE é R$ 20.418.000,00 (vinte milhdes, quatrocentos e dezoito mil reais), sendo:

LOTE 01 — Passagem Aérea - RS 14.277.000,00

LOTE 02 — Hospedagem com ou sem Alimentagdo - RS 6.141.000,00

4.2 O pagamento serd efetuado, por meio de ordem bancéria ou qualquer outro meio idéneo adotado pela
CBDE, mediante a apresentagdo do relatério, da fatura, que deve acompanhar a documentacdo fiscal
correspondente e da nota fiscal ou documento equivalente fornecido pela cia aérea, hoteis e/ou outros, apto
a comprovar os valores pagos pela passagens aéreas emitidas no periodo, sendo observado os seguintes
prazos:

4.2.1 As emissdes e servigos prestados, do dia primeiro ao 10° (décimo) dia do més, serdo pagos até o 22°
(vigésimo segundo) dia do respectivo més, desde gue a documentacio constate na subcldusula 14.2 seja
enviada até o 12° {décimo segundo) dia. =

4.2.2 As emissdes e servigos prestados, do 11° (décimo primeiro) dia ao 20 (vig sim ‘dia do més, serdo pagos
até o 02° (segundo) dia do més subsequente, desde que a documentacio na subcldusula 14.2 seja
enviada até o 22° (vigésimo segundo) dia. ' foanas
4.2.3 As emissBes e servigos prestados, do 21° (vigésimo primeiro) dia ao
0 12° (décimo segundo) dia do més subsequente, desde que a document
seja enviada até o 12° (décimo segundo) dia.

dia domés, serdo pagos até
tate na subcldusula 14.2
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4.3 Apos atesto da execugdo, a fatura serd encaminhada para pagamento que ocorrerd nos prazos da
subclausula anteriores, devendo ser efetuada a retencio na fonte dos tributos e contribui¢des determinadas
pelos érgdos fiscais e fazendarios em conformidade com a legislagdo vigente, quando for o caso.
4.4 A CBDE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizacdes
devidas pela empresa contratada, nos termos deste Edital e seus anexos.
4.5 Nenhum pagamento serd efetuado a empresa contratada na pendéncia de: manuten¢do das condigdes
de habilitagdo, atestacdo de servigos prestados e cumprimento de obrigacées assumidas.
4.6 O CNPJ da documentacdo fiscal devera ser o mesmo constante no predmbulo do presente, sob pena de
rescisao contratual.
4.7 A CONTRATADA deverd emitir a Nota Fiscal, acompanhada da documentagio a seguir:

a) Regularidade Fiscal

b) Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral de Pessoa Juridica no site do Ministério da
Fazenda;

¢} Certiddo de regularidade perante o FGTS;

d) Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributérios Federais e & Divida Ativa da Unido;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

f) Certiddo de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal da sede ou domicilio da
proponente que comprove a regularidade de débitos.
4.8 0O valor a ser pago pela utilizagdo dos servicos de Agéncia de Viagens por periodo, serd igual ao valor da
Taxa de Transagdo (transactionfee), multiplicado pelo numero de transagdes compreendidas no periodo
faturado, devendo a Contratada emitir a fatura acompanhada da documentacio exigida nesta clausula.
4.9 O valor da Taxa de Transagdo proposta englobara todas as despesas relativas ao objeto do contrato,
bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, remunerag@es, custo da garantia, despesas
fiscais e financeiras e quaisquer outras necessdrias ao cumprimento do objeto deste procedimento de
contratagdo, ndo sendo permitido qualquer tipo de acréscimo.
4.100 valor acima e os quantitativos abaixos, foram estimados levando em consideragao a utilizacdo dos
mesmos servicos em anos anteriores, bem como estimado no calendario de eventos que teremos no ano de
2022.

CLAUSULA QUINTA: DAS PENALIDADES

5.1. Além das penalidades previstas no Regulamento de Compras e Contratagdes da CBDE, também poderio
ser aplicadas as seguintes penalidades pela inadimpléncia das obrigacdes contratuais a CONTRATADA, a qual
estara sujeita as seguintes sangdes, sendo-lhe assegurados o contraditério e a ampla defesa.

5.2. Multa de 10% (dez por cento) pela recusa em Assinar o Contrato, dentro do prazo estabelecido ou
fazé-lo com atraso, sem a devida justificativa aceita pela CBDE, a qual incidir4 sobre o valor do ajuste.

5.3. Incidira na mesma penalidade a n3o apresentacio dos documentos necessarios a celebracdo do ajuste.
3.4. As demais ocorréncias serdo aplicadas as san¢des abaixo qualificadas, a depender do grau de
gravidade:

NUMERO DE .
iy FALTAS/FALHAS TRNALIDADES
Até 3 horas de : Adverténcia -
atraso -
N3o entregar os bilhetes aéreos De 3 a 6 horas d ulta de 1% (um por
ou vouchers no prazo de 02 horas ¢ atrasooras = hete + 6nus da

apos a solicitacdo da CBDE

de 2%{dms por

Acima de 6 horas de bilhete + énus da

atraso
Bilhetes emitidos com dados
divergentes do solicitado pela 1 L
CBDE ocorréncia
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Reservas de bilhetes sem

1 ocorréncia

Aplicagdo de adverténcia + 6nus do
Pagamento da diferenca tarifaria;

confirmacdo da compra -
impossibilitando o embarque do
passageiro

2 ocorréncias

Aplicagdo de multa do 6nus da
diferenca tarifaria + multa de 3%
(trés por cento) sobre as reservas e
bilhetes sem marcacdo;

Identificado emissdo ou
remarcacgdo de bilhetes com valor

1 ocorréncia

Aplicagdo de multa de 10% (dez por
cento) do valor da emissdo ou
remarcacao;

superior ao valor real cobrado
pela cia aérea.

Reincidéncia

Rescisdo Contratual a critério da
Contratante;

Falta de registro nas reservas
junto as cias aéreas de
equipamentos de competicao que
inviabilize o transporte destes

1 ocorréncia

Aplicacdo de multa de 10% (dez por
cento) do valor total dos bilhetes
emitidos

Cancelamento de bilhetes aéreos

fora do prazo de arrependimento,

quando solicitado pelo CBDE
dentro do prazo.

1 ocorréncia

Aplicagdo de adverténcia + 6nus das
despesas por conta da contratada;

Bilhetes ndo reembolsados no
prazo de até 6 meses o crédito da
cia aérea.

Sempre que ndo
houver devolucio
no prazo

Aplicagdo de multa de 8% (oito por
cento) sobre o valor do reembolso;

N3o disponibilizar central de
atendimento 24 horas e 7 dias por
semana.

Aplicagdo de multa de 0,5% (meio por
cento} do valor estimado do contrato,
por dia de atraso na disponibilizacéo,
de até o méximo 10 dias, apds
considerar-se  como  inexecucdo
parcial do contrato;

N3o disponibilizar a ferramenta
on line de abrangéncia nacional
no prazo de 24 (vinte e quatro)

Aplicacdo de multa de 0,5% (meio por
cento) do valor estimado do contrato,
por dia de atraso na disponibilizacio,
até o maximo de 10 dias, apos

ho 5 assinat o : . . ;
Vs pa d sinaturs  d configurar-se inexecucdo parcial do
contrato.
contrato;
Aplicagdo de multa de 1% (um por
Ndo disponibilizar o sistema cento) do valor estimado do

online, no prazo
de 20 (vinte) dias da assinatura

do contrato.

contrato, por dia de atraso na
disponibiliza¢do, até o maximo de 10
dias, apos configurar-se inexecugio
parcial do contrato;

Ndo entregar o wvoucher do
seguro-viagem no prazo de 24h
{vinte e quatro horas), contado da
solicitagdo pelo contratante, salvo
motivo comprovadamente
justificavel e aceito pela CBDE

Sempre que deixa
de entregar

Cobranga indevida ao hospede
por ndo confirmagdo da reserva
pelo contratado. E por cobranca

indevida de taxas e impostos
locais.

1 ocorréncia

Identificacdo de quarto com
caracteristicas  diferentes do
solicitado do contratante

1 ocorréncia

Aplicag % -{ftzint;o*ﬁ;xr :
cento) anga indevida.
Aplicag 3% ftFéS por
cento) d

rdem de servico;
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Fornecimento de Coffee Break,
alimentagdes e kits lanches, ndo
entregues no prazo estipulado.

Atraso de 01 hora

Aplicagdo de Adverténcia;

Atraso entre 01 e 04
horas

Aplicagdo de multa de 3% (trés por
cento) sobre o valor dos servicos
solicitados;

Acima de 04 horas
de atraso

Aplicagdo de multa de 5% (cinco por
cento) sobre o valor dos servicos;

Fornecimento de Coffee Break,
alimentagdes e kits lanches de
baixa qualidade ou
acondicionados de forma
inadequada de acordo com as
regras sanitarias

1 ocorréncia

Aplicagao de multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor dos servigos

Deixar de substituir funcionario,
colaborador ou coordenador
técnico por outro de mesmas
qualificacbes  técnicas  apds
notificado  pela CBDE, por
ocorréncia no evento.

1 ocorréncia

Aplicagdo de Adverténcia;

2 ocorréncias

Aplicagdo de multa de 2% (dois por
cento) do valor do servico,
individualmente considerado;

3 ocorréncias

Aplicacdo de multa de 5% (cinco por
cento) do wvalor do servico,
individualmente considerado;

Apresentar, sem notificacdo ou
autorizagdo prévia, o servigo de
alimentos em discordancia com o
cardapio demandado pela CBDE

1 ocorréncia

Aplicagdo de Adverténcia;

2 ocorréncias

Aplicagdo de multa de 3% (trés por
cento) do valor do servico,
individualmente considerado;

3 ocorréncias

Aplicagdo de multa de 5% (cinco por
cento) do valor do servico,
individualmente considerado;

N&o apresentar o relatério diario,
guando  solicitado, com a
quantidade de hospedagem,
transporte e alimentagoes
servidas, por ocorréncia

1 ocorréncia

Aplicacdo de Adverténcia;

2 ocorréncias

Aplicagdo de multa de 3% (trés por
cento) do valor do servico;

3 ocorréncias

Aplicagcdo de multa de 5% (cinco por
cento) do valor do servico;

Deixar de realizar ou realizar com
atraso o} pagamento aos
prestadores de servico (tais como
companhias  aéreas, hotéis,
veiculos, recursos humanos) nos
prazos pactuados em suas
avencas quando tal situagdo
gerar risco de ameaga ou prejuizo
a CBDE, sem comprometimento
das demais san¢Bes cabiveis

1 ocorréncia

Aplicagdo de Multa de 10% (dez por
cento) do wvalor do servico,
individualmente considerado.

2 ou mais ocorréncias

Rescisdo Contratual a critério da
contratante;

Apresentacdo de veiculo com
caracteristicas  diferentes do
solicitado  pelo  contratante,

inviabilizando os servicos.

1 ocorréncia

2 ocorréncias

Apresentagdo de veiculos com
caracteristicas  inferiores ao
solicitado

1 ocorréncia

Cobranga de taxas e impostos,
cartdo calgdo no ato da entrega
do automdvel locado.

1 ocorréncia

Atraso, alteragdo de rota diferente

1 ocorréncia
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do solicitado pelo contratante cento) sobre a solicitacdo;
Até 60 min Aplicagdo de Adverténcia
Apresentar o veiculo solicitado . Aplicagdo de multa de 4% (quatro por
60a 120 min P
peia CBDE com atraso em rela:;ﬁo cEnto) sobre a Sohcmagao;
ao dia e horério constantes na - )
, ) , o
Ordem de Servicos Acima de 120 min Aplicacan oe multf-n .de 6_% il po
cento) sobre a solicitagdo;
Identificar que o valor de mercado 1 ocorréncia Aplicaéo de multa de 10% -(dez por
dos veiculos contratados inferior cento) sobre o valor do servigo;
as cotagbes apresentadas pela ReificidEnts Rescisdo Contratual a critério da
CONTRATADA contratante

5.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato ou da fatura do més, no atraso da
prestacao de todo(s) o(s) servico(s)/parcela(s), ou no caso de execugdo em desacordo com o previsto em
Termo, desde que ndo haja penalidade especifica;

5.6. Caso a execugdo seja feita de forma parcial, o percentual da multa por atraso incidird sobre o valor
total do(s) servigos prestado(s) em atraso, desde que ndo haja penalidade especifica.

5.7. A mesma pena incidira no caso de atraso no inicio da prestacio dos servicos.

5.8. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da Ordem de Servico, pela inexecucio parcial do
Contrato, desde que ndo haja penalidade especifica;

5.9, Caso a entrega ou o servico seja feito de forma parcial, o percentual da multa por inexecucio parcial,
incidira sobre o valor total do(s) servicos(s) ndo prestado(s).

5.10. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato ou da Ordem Servigo, pela inexecucio
total de todo(s) o(s) servigo(s)/parcela(s) do contrato, desde que ndo haja penalidade especifica;

5.11.  Multa de 2% (dois por cento) a 10% (dez por cento), dependendo da gravidade da infracdo sobre o
valor do Contrato ou da Ordem Servico, por descumprimento de qualquer das obrigagdes ndo previstas na
tabela acima mencionada decorrentes deste termo, e n3o previstas nas demais penalidades.

5.12. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes assumidas dard a CBDE o direito de rescindir
unilateralmente o Contrato, sem prejuizo das outras penalidades previstas.

5.13. O valor da multa aplicada podera ser compensado com crédito em favor da Contratante.

5.14. Sendo a multa de valor superior aos pagamentos eventualmente devidos pela CBDE, a Contratada
respondera pela sua diferenga, devendo realizar o pagamento em favor da CBDE no prazo de 5 (cinco) dias
uteis a contar da notificagdo de aplicagdo de penalidade, sob pena ser cobrada judicialmente.

5.15. Na contagem de prazos referidas neste capitulo, consideram-se dias corridos e independentes de
funcionamento ou expediente da CBDE

5.16. A inexecucdo total ou parcial deste Contrato poder, ainda, ensejar a sua rescis3o.

5.17. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, os reembolsos de bilhetes aéreos, terrestres ou
outros servigos cancelados deverdo ser quitados por meio de depésitos bancarios a CONTRATANTE (IN N2 3,
de 03 de novembro de 2015).

CLAUSULA SEXTA: DA RESCISAO.

6.1. As partes estarao eximidas de suas responsabilidades e, consequent
penalidades, nada podendo pleitear uma da outra, a que titulo for, em ¢
de terrorismo, casos em que o0s servigos eventualmente ainda n3o presta e
6.2. Os motivos de forga maior que a juizo do CONTRATANTE possam justif
quaisquer prazos ou a prestagdo dos servicos fora do prazo estipulado, som
apresentados na ocasido das respectivas ocorréncias. N3o ser3o consider
em ocorréncias ndo aceitas pelo CONTRATANTE ou apresentadas intempes
6.3. Caso qualquer das partes deixe de cumprir as obrigacdes assumidas n
se inadimplente por infragdo a qualquer disposicdo contratual, a outra

prazo da notificacdo prevista no item 6.1. acima, sem que a falha tenha

TRID
O\ %\

¢ao de quaisquer
 maior, greves ou atos

o considerados quando
uer alegaces baseadas
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presente Instrumento mediante simples notificacdo, tudo sem prejuizo de posterior responsabilizacio da
parte inadimplente por perdas e danos os quais devero ser apurados em aco judicial prépria.

6.4. Podera o presente Contrato ser rescindido sem énus, por qualquer das partes, mediante notificagao a
outra parte com antecedéncia de pelo menos, 30(trinta) dias corridos.

CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA.

7.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A extingdo deste Contrato, independentemente do motivo e da parte que der causa, nio extingue as
obrigagdes pelas Partes que produzam seus efeitos além de sua vigéncia e/ou junto a terceiros. O
descumprimento do ora previsto, serd considerado como infragio contratual, passivel de aplicacdo das
sang¢des contratuais estipuladas neste instrumento.

CLAUSULA OITAVA: DA INTEGRALIDADE DO TERMO.

8.1. Este instrumento contém todos os termos e condi¢des acordados pelas partes, sendo superveniente em
relacdo a todos os contratos e entendimentos anteriores, sejam eles verbais ou escritos.

8.2. O presente Contrato somente podera ser modificado mediante acordo por escrito, assinado por ambas
as partes.

8.3. A renuncia a qualquer disposicdo deste instrumento somente tera validade caso seja feita por escrito,
admitindo-se, neste caso, apenas interpretac3o restritiva.

CLAUSULA NONA: DA CESSAO
9.1. A CONTRATADA ndo poderd, em hipétese alguma, ceder ou transferir total ou parcialmente os direitos
e/ou obrigagdes decorrentes do presente Contrato, exceto quando houver anuéncia do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA: DAS COMUNICACOES.

10.1. Toda e qualquer comunicagdo entre as partes, relativa ao presente Contrato, devera ser feita por escrito
e encaminhada para os seguintes enderecos fisicos e eletrénicos:

CONTRATANTE

SBN Quadra 02, Bloco F, Edificio Via Capital, Salas 1401 a 1414, Asa Norte, CEP: 70.040-020, Brasilia-DF.
Telefone n° (61) 3967-7176

E-mail: compras@chde.org.br e luiz@cbde.org.br

A/C. Sr. Luiz Carlos Delphino de Azevedo Junior

CONTRATADA
Rua Idalina Pereira dos Santos, 67, Sala 908, Bairro: Agronémica, Florianopolis/SC
Telefone n2: (48) 98836-9045

e-mails licitacao@rmtur.com.br / contratos@rmtur.com.br ;
A/C. Gean Ricardo Moraes

10.2. As comunicagdes ou notificagBes de uma parte & outra, relaci
consideradas efetivadas se:

a. entregues pessoalmente, contra recibo;

b. enviadas por carta, com aviso de recepgdo ou;

¢. transmitidas por e-mail caso verificada a confirmac3o por escrito ou por;
ter o destinatdrio recebido a comunica¢do ou a notificagdo.

10.3. Qualquer alteragdo no endereco, e-mail ou nome da pessoa a que&
ser informada por escrito a outra parte no prazo maximo de dez dias a co La

este Contrato, serdo

ro meio que assegure

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA CONFIDENCIALIDADE, PROTECAO E T
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11.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato, em
conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacdes de orgios
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e
politicas de protegdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes,
11.2. E expressamente vedado 3 CONTRATADA divulgar quaisquer termos ou condi¢Bes do presente
Contrato, sendo a mesma responsdvel por assegurar que as pessoas fisicas ou juridicas a ela direta ou
indiretamente relacionadas também observem tal vedacio. Qualquer divulgagdo da CONTRATADA sobre o
presente Contrato somente podera ser realizada em caso de exigéncia legal ou determinacio judicial, ou se
expressamente autorizado neste instrumento ou pelo CONTRATANTE.

11.3. ACONTRATADA tratara confidencialmente todos os documentos, dados, informacdes, noticias, dudios,
imagens, fotos, filmes de que tiver conhecimento em razdo da execucdo deste Contrato, conforme reza a LEI
N2 13.709/2018. A confidencialidade ora definida deve ser observada tanto em territdrio nacional como em
territérios estrangeiros.

11.4. Entendem-se como confidenciais todas aquelas informac@es e dados verbais, escritos e/ou gravados
por qualquer meio, principalmente eletrénico, que venham a ser fornecidos pelo CONTRATANTE ou seus
parceiros comerciais 8 CONTRATADA, incluindo, porém, sem a isto se limitar, aquelas relativas a produtos,
imagens, videos, dudios, processos, contratos, know-how, sistemas, relatérios, bases de dados e quaisquer
documentos que resultem da compilagio de informacdes confidenciais.

11.5. 530 expressamente vedadas 8 CONTRATADA a reproducio, digital ou ndo, e a manutengio de copias,
em qualguer tipo de midia, dos arquivos, documentos ou qualquer outro tipo de informacdo, dado, imagem
ou dudio do CONTRATANTE.

11.6. ACONTRATADA se compromete a comunicar a CONTRATANTE sobre a existéncia de fatos ou atos gue,
de alguma forma, possam acarretar, direta ou indiretamente, violagdo da confidencialidade das informacdes
obtidas pela CONTRATADA em virtude da execuc3o deste Contrato.

11.7. E vedada 4 CONTRATADA a realizacdo de qualquer tipo de divulgagdo ou publicidade, incluindo
anuncios, portfélios, propagandas, reportagens, entrevistas a jornais, sites e revistas, feiras, que tenham
como objeto qualquer contelido deste Contrato, e/ou a relacdo contratual existente entre as Partes, sob
pena de pagamento de multas previstas neste Contrato e, ainda, da apuragdo das perdas e danos aplicaveis
a0 caso.

11.8. O compromisso de sigilo e ndo divulgagdo ora assumido tem prazo de 20 (vinte) anos, contado da data
de assinatura deste Contrato, e seu descumprimento a qualquer tempo sera considerado como infragdo
contratual, ensejando a aplicagdo de todas as sancdes judiciais e administrativas cabiveis, bem como
penalidades previstas neste Contrato efou judicialmente arbitradas, e reparagdo por perdas e danos
decorrentes de tal inadimplemento.

11.9. As Partes concordam que o tratamento dos dados fornecidos/recebidos por qualquer das Partes pela
outra Parte em razdo deste Contrato devera ser realizado em consonincia 3 legislagdo brasileira, inclusive
no tocante as diretrizes previstas na Lei n2 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados”), sendo certo que
deverdo ser verificados e respeitados todos os tipos de dados previstos na legislagdo aplicavel, conforme
cada caso concreto em questdo (inclusive com condutas para anonimizar os dados, caso exigido por lei e/ou
se fizer necessdrio). ;

11.10. As Partes apenas tratardo os tipos de dados relacionados com as ¢
efeitos do presente Contrato e para os fins especificos de cada €aso, ou cot
escrito, pela outra Parte, ndo devendo tratar, transferir, modificar, aditat
ou permitir a divulgacdo dos dados a terceiros de forma que ndo est
documentadas e/ou aprovadas, por escrito, pela outra Parte, a menos
mediante termo de consentimento do titular do dado, contrato ou seja
qual Parte estiver sujeita, em cujo caso a Parte deverd, na medida do pel
escrito, a outra Parte desse requisito legal antes de tratar esses dados.
11.11. As Partes declaram e garantem que tratar3o todos os dados com
informardo todos os seus funcionarios, representantes, contratados e/alL
tratamento dos dados acerca da natureza confidencial desses dados. As

os nem divulgar
com as Errstrm;ées
ento seja autorizado

formar, por
fidenciais e que

hdﬁ‘iéﬁmlvwﬂs no/
lidas razodveis
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para garantir a confiabilidade de qualquer funcionério, representante, contratado e/ou subcontratado que
possa ter acesso aos dados, assegurando em cada caso que o acesso seja estritamente limitado aquelas
Pessoas ou partes que precisem acessar os respectivos dados, conforme estritamente necessario para os fins
estabelecidos neste Contrato, no contexto dos deveres dessa pessoa ou parte perante as Partes.

11.12. As Partes assegurardo que todas essas pessoas ou partes envolvidas no tratamento de dados: (i)
tenham realizado treinamento adequado em relagdo as Leis Geral de Protecdo de Dados:; (i) estejam sujeitas
a compromissos de confidencialidade (dos quais uma cOpia deve ser fornecida a pedido do Controlador); e
(iii) estejam sujeitas a autenticacdo de usuario e processos de login ao acessar os dados.

11.13. Sem prejuizo de quaisquer outras normas de seguranca acordadas pelas Partes, as Partes deverio
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir um nivel de seguranca dos dados
adequado ao risco, tomando todas as medidas necessarias de acordo com as diretrizes Leis Geral de Protegdo
de Dados, incluindo, mas sem limitagdo, os artigos 46 a 49 desta lei. Ao avaliar o nivel adequado de seguranca,
o Operador levara em consideracdo, em particular, os riscos apresentados pelo tratamento, especialmente
de destruicdo acidental ou ilegal, perda, alteragdo, divulgagdo ndo autorizada ou acesso a dados transmitidos,
armazenados ou de outra forma tratados. As medidas técnicas e organizacionais incluirdo, em todo caso,
medidas razodveis para: Assegurar que os dados possam ser acessados somente por pessoas autorizadas
para os fins estabelecidos neste Contrato; Proteger os dados contra destruicdo acidental ou ilegal, perda ou
alteragdo acidental, armazenamento, tratamento, acesso ou divulgacio n3o autorizados ou ilegais;
Identificar vulnerabilidades no que diz respeito ao tratamento de dados em sistemas utilizados para prestar
servigos a outra Parte; e Dentre outras condutas pertinentes previstas na Lei Geral de Protegdo de Dados.
11.14. As Partes reconhecem que os requisitos de seguranca estdo em constante mudanca e que a seguranca
efetiva requer avaliagdo frequente e melhorias regulares em medidas de seguranca desatualizadas. As Partes
avaliardo, portanto, de forma continua, as medidas técnicas e organizacionais implementadas de acordo com
esta Clausula, restringindo, suplementando e melhorando essas medidas, a fim de manter a conformidade
com as Leis Geral de Protegdo de Dados.

11.15. A Comissdo de Privacidade e Protecdo de Dados poderd ser contatada pelo e-mail:
privacidade@cbde.org.br.

11.16. O Encarregado da Protecio de Dados (DPO), podera ser contatado pelo e-mail:

jose.santucci@cbde.org.br.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS DISPOSICOES GERAIS.
12.1. Toda e qualquer tolerdncia quanto ao descumprimento, ou cumprimento irregular, pelas Partes, das
condicBes estabelecidas neste Contrato nio significara alteracdo das disposic@es pactuadas, mas, tdo
somente, mera liberalidade.

12.2. O presente instrumento ndo estabelece nenhum vinculo de sociedade ou associacdo entre as Partes,
nem qualquer vinculo empregaticio entre os sécios, associados, prepostos e/ou empregados de uma em
relagdo a outra, ndo respondendo uma Parte, nem subsidiariamente, pelos 6nus decorrentes e necessarios
ao cumprimento do objeto do Contrato pela outra Parte. )
12.3. O presente Contrato ndo confere 3 CONTRATADA qualquer direito ¢
ou a qualquer terceiro.

12.4. A CONTRATADA, através de seus empregados, prepostos, repre§
relacionados a execugdo deste Contrato, ndo deverj aceitar, solicita
comissao, presente ou retribuicdo relativa 3 execugdo deste Contrato, e
estrita observancia a legalidade e a boa-fé, sendo absolutamente veda
possam caracterizar favorecimento a terceiros, corrupcio ou quaisque
presente instrumento.

12.5. A CONTRATADA ndo poderd utilizar-se, a qualguer tempo ou so
registradas pelo CONTRATANTE e nem se utilizar de imagens ou outras
termos ora mencionados.

12.6. A CONTRATADA se obriga a exercer os direitos que |he sdo confer
ndo crie nenhum tipo de associagdo ou vinculacdo do CONTRATANTE

_Qf;iagéo ao CONTRATANTE,

ntes ou quaisquer terceiros

ou negociar qualguer
r permanentemente em
le quaisquer atos que
‘vedadas por lei ou pelo

pétese, das marcas
mitam as marcas e

trato de forma que
ifestacdo politico-
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partidaria, religiosa ou racista, que incite a violéncia ou desordem, que defenda ilegalidades ou propugne
agdes, principios ou ideias que n3o se coadunem com a ética, com a moral ou com comportamento social
geralmente aceito.

12.7. Garantir o cumprimento de todas as condi¢des ofertados em sua proposta comercial, bem como de
todo o disposto no Edital 032/2021 e no Termo de Referéncia a ele anexado.

Paragrafo unico - Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em decorréncia deste
Contrato, serdo acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasido, Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA TRANSPARENCIA E COMPLIANCE

13.1. A CONTRATADA compromete-se a manter a integridade nas relacdes, agindo de boa-fé e de acordo
com os principios da moralidade administrativa e da impessoalidade, além de pautar sua conduta por
preceitos éticos e, em especial, por sua responsabilidade socioambiental.

13.2. A CBDE sugere, adotar, na execugdo do objeto do contrato, boas priticas de sustentabilidade
ambiental, de otimizagdo de recursos, de redugdo de desperdicios e da poluigdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: LEI APLICAVEL E FORO

14.1. A lei aplicavel ao presente contrato ¢ a lei brasileira e o foro eleito para dirimir quaisquer davidas
oriundas do presente Contrato é na Justica Federal, Secdo Judicidria do Distrito Federal, renunciando as
partes a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CODIGO DE CONDUTA ETICA DA CBDE

15.1. A Contratada declara ter recebido o Cédigo de Conduta Etica da CBDE por e-mail e/ou fez download no
enderego: https://www.cbde.org.br/cbde/wp-content/uploads/2020/03/C%C3%93DIGO-DE-CONDUTA-
%C3%89TICA-CBDE . pdf estando ciente de seu teor.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de
igual forma e teor, na presenca das testemunhas abaixo qualificadas para os devidos fins de direito.

Brasilia-DF, 10 de Fevereiro de 2022,

Kamila B Frizon
Representante Legal
AGENCIA DE TURISMO EIRELI

Robson Lopes Aguiji:
12 Vice-presidente da CBDE

onlo :ﬁ'ra Filho

Testemunhas:

Nome: Hélo i Nome: Edsp#
CPF/MF; :
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